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                                                                                                Prefettura di Massa Carrara 
 

Fondo europeo per l’integrazione di cittadini di paesi terzi 
 

Accogliere per integrare: corso di formazione per operatori 
 
Breve descrizione del corso   
Il corso è pensato come un laboratorio di ricerca–azione  ed è strutturato su alcuni temi chiave 
su cui i partecipanti saranno chiamati a confrontarsi, in particolare: 
- analisi delle domande/bisogni che i cittadini immigrati portano ai servizi; 
- analisi degli strumenti messi in campo da ciascun servizio per accogliere e gestire il rapporto 
con i migranti; 
- la funzione di mediazione svolta dagli operatori nella relazione con i cittadini immigrati. 
 
Finalità e obiettivi 
Il corso offre ai partecipanti strumenti per elaborare una conoscenza condivisa riguardo alla 
presenza dei cittadini immigrati nel territorio della provincia di Massa Carrara e alle diverse 
modalità con cui i servizi gestiscono l’accoglienza e la presa in carico dei bisogni dei migranti. 

 
Metodologie adottate 
L’attività formativa è ideata come un processo capace di sostenere i singoli e  promuovere nel 
contempo il collegamento tra questi e il contesto organizzativo e sociale. La metodologia 
adottata privilegia, quindi,  un approccio esperienziale che darà ampio spazio alle competenze 
e conoscenze maturate dagli operatori. 
 
Tipologia dei destinatari  
Operatrici e operatori di servizi che si occupano di immigrati e di tematiche legate 
all’immigrazione 
 
Luogo di svolgimento: Massa, Piazza Aranci, presso la sede della Provincia nella Sala della 
Resistenza 
 
Calendario, durata,  
Il corso di 12 ore complessive e sarà così articolato: 

I    incontro: venerdì 27 febbraio dalle ore 9.00 alle ore 13.00 
II   incontro: venerdì   6  marzo  dalle ore 9.00 alle ore 13.00 
III  incontro: venerdì 27  marzo  dalle ore 9.00 alle ore 13.00 

 
Modalità d’iscrizione 
Per l’iscrizione è necessario compilare l’ apposito modulo presente nel sito: http://arnera.org  
entro e non oltre il 25.02.2015 
 
Formatrice: dott.ssa Maurizia Guerrini 
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